IV. DIAGNOZA UWARUNKOWAŃ ROZWOJU SPOŁECZNO-

     GOSPODARCZEGO GMINY MIKOŁAJKI.

1. ANALIZA SWOT JAKO OCENA SŁABYCH I MOCNYCH STRON GMINY ORAZ

    SZANS I ZAGROŻEŃ JEJ ROZWOJU..


Wychodząc z przedstawionej charakterystyki stanu istniejącego Gminy Mikołajki, odniesionej do niemal wszystkich sfer życia społeczno - gospodarczego, stanu środowiska czy problemu zarządzania, podjęto próbę określenia słabych i mocnych stron gminy, w większości z omówionych kategorii. W tym celu posłużono się ANALIZĄ SWOT, pozwalającą z jednej strony na podsumowanie poziomu rozwoju społeczno-gospodarczego gminy, a z drugiej na określenie uwarunkowań tego rozwoju, poprzez ocenę wartościującą. Ocena taka pozwala na krytyczne spojrzenie na gminę w kontekście jej siły i słabości.

Analiza SWOT to metoda szeroko stosowana w sektorze prywatnych przedsiębiorstw, służąca do ceny wewnętrznych i zewnętrznych uwarunkowań rozwojowych. Jej nazwa pochodzi od pierwszych liter angielskich słów:

· Strenghts
- mocne (silne) strony,        

· Weaknesses
- słabe strony,

· Opportunities
- możliwości (szanse),

· Threats
- zagrożenia.


Dwie z tych pierwszych ocen należą do kategorii uwarunkowań wewnętrznych, a więc w przypadku gminy zależą od jej potencjału gospodarczego i społecznego, kwalifikacji ludzi, organizacji, położenia czy stanu środowiska. Dwie pozostałe to uwarunkowania zewnętrzne, czyli przede wszystkim procesy makroekonomiczne i otocznie konkurencyjne gminy. 

O ile dwie pierwsze kategorie rozpatrujemy jako silne i słabe strony gminy, które w wielu wypadkach możemy kształtować, o tyle w dwóch następnych musimy określić szanse i zagrożenia, jakim mogą stać dla gminy procesy zachodzące na zewnątrz, warunkujące jej rozwój, ale na które w wielu wypadkach nie mamy istotnego wpływu.


Analiza SWOT jest bardzo przydatnym narzędziem do ustalania celów strategicznych i wyznaczania priorytetów. Opiera się na diagnozie i grupuje problemy, określając ich hierarchię. Może się zdarzyć, że dokonując analizy to samo zjawisko zakwalifikujemy jako szansę i zagrożenie dla rozwoju gminy - jest to możliwe i dopuszczalne, zwłaszcza w odniesieniu do uwarunkowań zewnętrznych, na które władze czy społeczność nie ma dużego wpływu.


Przystępując do analizy SWOT zdefiniowano zakres poszczególnych ocen:

· Mocne strony to obszary, w których obecne działania uważane są za skuteczne w odniesieniu do obecnych i przyszłych potrzeb, a stosowane metody oraz mechanizmy koordynacji i zarządzania są właściwe. Są to zjawiska pozytywne z punktu widzenia możliwości kształtowania dalszego rozwoju, a na ich kształt ma wpływ sama gmina,

· Słabe strony to obszary występowania zjawisk, co do których nie wykorzystano wszystkich sposobów poprawy sytuacji, nie wytworzono skutecznych mechanizmów zarządzania czy nie wykorzystano istniejącego potencjału. Odnoszą się one zarówno do obecnych jak i przyszłych potrzeb, stając się  barierami w wykorzystaniu szans rozwojowych. Są to zjawiska stricte negatywne, ale możliwe do zmiany w obrębie gminy,

· Szanse to sfera działań, które mogą wspierać nasze planowane przedsięwzięcia i korzystnie wpływać na proces rozwoju gminy. Oceniając szanse, należy wskazać prawdopodobieństwo ich powstania i ewentualny czas zakończenia. Zjawiska w tym sektorze mają charakter pozytywny z punktu widzenia możliwości rozwojowych, jednak wpływ na ich wystąpienie (bądź nie) leży poza zasięgiem oddziaływania gminy,

· Zagrożenia to obszary, które niekorzystnie oddziaływają lub będą oddziaływały na nasze planowane działania, mając niekorzystny wpływ na rozwój gminy. Konieczne jest określenie prawdopodobieństwa ich powstania, czasu trwania i znaczenia w procesie rozwoju. Są one negatywnym zjawiskiem, lecz ich wystąpienie lub nie leży poza zasięgiem naszego bezpośredniego oddziaływania.


Analizę SWOT dla potrzeb niniejszego opracowania przeprowadzono dla następujących elementów, które uznano jako najistotniejsze dla przyszłego rozwoju społeczno-gospodarczego Gminy Mikołajki:

· położenie i środowisko naturalne,

· warunki i standardy życia,

· infrastruktura techniczna,

· turystyka,

· lokalna przedsiębiorczość i aktywność społeczna.

· zarządzanie gminą i współpraca partnerów lokalnych. 

POŁOŻENIE I ŚRODOWISKO NATURALNE.

	MOCNE STRONY

1. Centralne położenie gminy na szlaku Wielkich Jezior Mazurskich i w regionie.

2. Naturalne walory przyrodnicze gminy i regionu (lasy, jeziora, rzeki, przyroda, krajobraz).

3. Bliskość największego polskiego jeziora oraz licznych rezerwatów przyrody.

4. Region o najczystszym powietrzu w kraju.

5. Poprawiający się stan czystości j. Mikołajskiego.


	SŁABE STRONY

1. Brak efektywnego systemu odprowadzania i oczyszczania ścieków komunalnych w zachodniej części miasta oraz na większości terenów wiejskich (brak systemów kanalizacyjnych , zbyt mała pojemność Miejskiej Oczyszczalni Ścieków, tworzenie sieci wodociągowych bez równoległego tworzenia systemu odprowadzania i oczyszczania ścieków).

2. Brak systemu segregacji i utylizacji odpadów oraz brak zainteresowania społeczności używaniem ekoopakowań.

3. Przepełnione gminne wysypisko śmieci, nie spełniające żadnych norm i standardów.

4. Brak sprawnego systemu gromadzenia i usuwania odpadów z biwakowisk wzdłuż szlaku żeglarskiego.

5. Brak informacji i oznakowania najciekawszych przyrodniczo oraz kulturowo miejsc na terenie gminy.

6. Brak zdefiniowanych stref funkcjonalnych na terenie miasta i gminy. 

	SZANSE

1. Dostępność atrakcyjnego środowiska naturalnego.

2. Fundusze Strukturalne UE – możliwość dofinansowania działań proekologicznych (wodociągi i kanalizacja, rozbudowa MOŚ, gospodarka odpadami)

3. Uruchomienie autobusów szynowych na linii kolejowej (Olsztyn-Ełk) – odciążenie drogi krajowej nr. 16.

4. Rozwój systemów infrastruktury technicznej w regionie.
	ZAGROŻENIA

1. Powstanie Mazurskiego Parku Narodowego.

2. Brak środków finansowych na sfinansowanie wkładu własnego do projektów unijnych oraz prefinansowania inwestycji.

3. Zbyt duża ilość turystów, w krótkim czasie, w stosunku do pojemności środowiska.

4. Brak spójności i luki w prawie o zagospodarowaniu przestrzennym.

5. Nieaktualny od 2004 r.  plan ogólny zagospodarowania przestrzennego gminy.


WARUNKI I STANDARDY ŻYCIA

	MOCNE STRONY

1. Struktura wieku mieszkańców  gminy (wysoki odsetek osób w wieku produkcyjnym) - znaczne zasoby siły roboczej.
2. Zadawalający poziom wyposażenia mieszkań w infrastrukturę techn. – dotyczy miasta.
3. Rozwinięta i dostępna sieć usług podstawowych (handel, opieka zdrowotna, szkolnictwo).
4. Doświadczenia organizacji pozarządowych w realizacji programów aktywizacji zawodowej i społecznej bezrobotnych oraz programów na rzecz różnych grup społecznych (np. niepełnosprawni).
5. Centrum Aktywności Lokalnej – programy na rzecz wpierania najsłabszych grup społecznych.

	SŁABE STRONY
1. Wysoki poziom bezrobocia i ubóstwa.

2. Niski poziom kwalifikacji zawodowych i wykształcenia mieszkańców gminy.

3. Rozległe strefy ubóstwa i wykluczenia społecznego.

4. Brak atrakcyjnych perspektyw pracy dla młodych ludzi (absolwenci).

5. Nieobecność na lokalnym rynku firm, stosujących nowoczesne technologie.

6. Znaczna ilość budynków mieszkalnych o dużym stopniu zużycia techn. (w wieku powyżej 50 lat).

7. Wysoki poziom kosztów, związanych z utrzymaniem i eksploatacją komunalnych zasobów mieszkaniowych – zbyt duża ilość mieszkań komunalnych. 

8. Niski poziom wyposażenia zasobów mieszkaniowych w infrastrukturę techniczną na terenach wiejskich (kanalizacja, gaz).

9. Brak mieszkań socjalnych dla najuboższych mieszkańców gminy.

10. Brak atrakcyjnej oferty spędzania wolnego czasu dla młodzieży, przede wszystkim na terenach wiejskich gminy.

11. Brak systemu stypendialnego dla dzieci i młodzieży.

12. Brak wsparcia dla  inicjatyw, kreujących lokalną aktywność obywatelską przy jednocześnie niskiej aktywności środowisk lokalnych w zakresie samorządności (np. rady sołeckie).

13. Trudności w praktycznym wdrażaniu zasady subsydiarności (pomocniczości).

14. Zbyt niska rola niska  mieszkańców w budowaniu przyszłości swojej „małej ojczyzny”. 

	SZANSE

1. Możliwość realizacji projektów, podnoszących kwalifikacje zawodowe osób bezrobotnych i zagrożonych utratą pracy, finansowanych z Funduszy Strukturalnych.

2. Włączenie władz samorządowych gminy i powiatu, środowiska przedsiębiorców oraz organizacji pozarządowych w stworzenie programu LOKALNEGO PARTNERSTWA NA RZECZ ZATRUDNIENIA.

3. Możliwość realizacji projektów, umożliwiających dostosowanie kwalifikacji zawodowych bezrobotnych do potrzeb lokalnego rynku pracy i dofinansowania ich zatrudnienia w prywatnych firmach – Fundusze Strukturalne.

4. Możliwość współpracy regionalnej w zakresie przeciwdziałania bezrobociu, ubóstwu, uzależnieniom itp.
	ZAGROŻENIA

1. Niski poziom zainteresowania bezrobotnych programami aktywizacji społecznej i zawodowej.

2. Brak chęci współdziałania sektorów, na rzecz wdrożenia LOKALNEGO PARTNERSTWA NA RZECZ ZATRUDNIENIA.

3. Niedostateczny poziom finansowania służby zdrowia.

4. Niedostateczne współfinansowanie pomocy społecznej z budżetu państwa.

5. Ustawa o dopłatach do kosztów utrzymania mieszkań dla osób w trudnej sytuacji materialnej – finansowanie zasobów, w których samorząd nie ma wpływu na kształtowanie kosztów eksploatacji.

6. Opóźnione uregulowania prawne dot. finansów publicznych oraz przepisy wykonawcze do Ustawy o działalności pożytku publicznego i wolontariacie.

7. Opóźnione uregulowania prawne dotyczące partnerstwa publiczno – prywatnego oraz zamówień publicznych wg. standardów unijnych.

8. Słabość struktur demokratycznych.


INFRASTRUKTURA TECHNICZNA

	MOCNE STRONY

1. Miejska Oczyszczalnia Ścieków oraz system kanalizacyjny w większej części miasta.

2. Telefonizacja gminy.

3. Gazyfikacja miasta oraz przygotowana koncepcja gazyfikacji miejscowości na terenach wiejskich gminy.

4. Linia kolejowa przebiegająca przez gminę.

5. Program rozbudowy sieci wodociągowej na terenach wiejskich w l. 2004-2005.
	SŁABE STRONY
1. Brak dokumentacji technicznej na duże inwestycje infrastrukturalne (m.in. rozbudowa MOŚ, sieć wod-kan w mieście).

2. Zbyt mała wydajność MOŚ oraz brak systemu kanalizacyjnego w części zachodniej miasta.

3. Brak systemów kanalizacyjnych na terenach wiejskich, w tym przede wszystkim we wsiach mogących pełnić ważną rolę w rozwoju funkcji turystycznej (Zełwągi, St. Sady, Tałty, Jura, Górkło).

4. Zły stan sieci wodociągowej w mieście oraz problemy z ilością i jakością wody, przede wszystkim w sezonie letnim.

5. Gospodarka odpadami stałymi - gminne wysypisko śmieci przepełnione, nie spełniające norm i standardów oraz brak systemu segregacji odpadów i ich utylizacji.

6.  Brak sieci gazowej na terenach wiejskich.

7. Sieć energetyczna wysokiego i średniego napięcia wymagająca modernizacji i rozbudowy.

8. Zła jakość większości dróg oraz części ulic w mieście (poza centrum).

9. Niedostateczne zaplecze parkingowego w mieście –  dotyczy sezonu.

10. Brak sieci internetowej ogólniedostępnej, zwłaszcza na terenach wiejskich.

11. Brak współpracy z samorządem wojewódzkim i gminami  powiatu, w odniesieniu do ponadgminnych projektów infrastrukturalnych.

	SZANSE

1. Finansowe środki zewnętrzne na rozbudowę infrastruktury technicznej, zwłaszcza w ramach Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego – wzrost konkurencyjności regionów.

2. Współpraca z gminami w ramach powiatu i powiatem – wspólne projekty na rozwój infrastruktury (np. zakład utylizacji odpadów, linia kolejowa, drogi).

3. Autobusy szynowe na linii kolejowej Olsztyn – Ełk.

4. Przebudowa drogi krajowej nr. 16 (nawierzchnia, szerokość, kolizyjność)   
	ZAGROŻENIA
1. Oczekiwania i wymagania potencjalnych inwestorów zewnętrznych, co do rozbudowy infrastruktury technicznej, finansowanej z budżetu gminnego.

2. Brak środków na opracowanie dokumentacji technicznej oraz współfinansowanie i prefinansowanie projektów infrastrukturalnych w ramach ZPORR.

3. Monopol TP S.A. (koszty podłączenia i dostępu do internetu)

4. Przebieg drogi krajowej nr. 16 w rej. wsi Inulec i Zełwągi – kolizja z funkcją tych miejscowości. 

5. Stan techniczny linii kolejowej i ograniczona liczba połączeń.


TURYSTYKA.

	MOCNE STRONY

1. Wieloletnia tradycja miasta.

2. Środowisko naturalne.

3. Położenie w regionie oraz względna bliskość dużych aglomeracji.

4. Istniejąca baza turystyczna (noclegi, gastronomia, handel, usługi turystyczne).

5. Hotel „Gołębiewski”.

6. Liczne imprezy – przede wszystkim żeglarskie.

7. Nowoczesna przystań żeglarska w Mikołajkach.

8. Hala sportowa umożliwiająca organizację imprez sportowo-rekreacyjnych poza sezonem letnim.

9. Ośrodek Rehabilitacji dla Osób Niepełnosprawnych.

10. Wolne tereny pod inwestycje z zakresu rekreacji i rehabilitacji.
	SŁABE STRONY
1. Niezdefiniowany rynek turystyczny na którym gmina chce zaistnieć oraz brak systemu promocji i marketingu, skierowanego do konkretnych grup odbiorców.

2. Krótki sezon turystyczny - brak wizji rozwoju turystycznego gminy.

3. Jednostronna oferta turystyczna gminy (żeglarstwo, sporty wodne).

4. Niewykorzystana nazwa miasta, jako element marketingowy.

5. Brak produktów, jednoznacznie kojarzących się z gminą.

6. Brak profesjonalnych materiałów promocyjnych i informacyjnych dla gości odwiedzających gminę.

7. Brak rozeznania opinii o gminie i jej walorach oraz potrzeb turystów.

8. Koncentracja ruchu turystycznego w mieście i jego najbliższej okolicy.

9. Brak planu ogólnego zagospodarowania przestrzennego gminy oraz zdefiniowanych stref funkcjonalno-przestrzennych .

10. Brak integracji środowiska przedsiębiorców, działających  w sferze turystyki na terenie gminy.

11. Niedostateczny poziom infrastruktury techn. (wodociągi, kanalizacja, gaz) na terenach wiejskich, przede wszystkim w miejscowościach szczególnie predysponowanych do pełnienia funkcji ośrodków turystycznych (Inulec, Zełwągi, St. Sady, Tałty, Jura, Górkło).

12. Zły stan ulic i dróg lokalnych, prowadzących do obiektów turystycznych.

13. Brak infrastruktury turystycznej (ścieżki rowerowe, szlaki piesze, trasy do jazdy konnej i narciarstwa biegowego, amfiteatr, zagospodarowane biwakowiska na brzegach jezior).

14. Brak zagospodarowanych, strzeżonych kąpielisk , także w Mikołajkach.

15. Brak jednolitego oznakowania dojścia (dojazdu) jak i samych, ciekawych miejsc dla turystów.

16. Nie sprawny  system informacji turystycznej.

17. Niewystarczająca informacja dot. oferty turystycznej dla mniej zamożnych gości (pola namiotowe, campingi,  caravaning).

18. Niepełna informacja dot. kalendarza imprez kulturalno-rozrywkowych.

19. Imprezy muzyczne w mieście – zakłócanie wypoczynku gościom, nie zainteresowanym tego typu imprezami (dot. przede wszystkim Wioski Żeglarskiej, amfiteatru oraz lokali nad jeziorem).

20. Zły stan dróg lokalnych, prowadzących do ciekawych turystycznie miejsc.

21. Brak, poza Dniami Mikołajek 1-2 imprez, o zasięgu krajowym, o odpowiednim nagłośnieniu medialnym.

22. Brak promocji i działań, na rzecz rozwoju agroturystyki i turystyki przyrodniczej.

23. Wymagający uzupełnienia poziom wiedzy fachowej dużej części osób, prowadzącej działalność w sferze turystyki (pensjonaty, kwatery)

24.  Brak znajomości języków obcych osób, obsługujących turystów.

25. Projektowane nowe obiekty turystyczne (hotele, ośrodki) wzdłuż brzegów jezior – zabudowa terenów otwartych i ogólnie dostępnych, stanowiących o atrakcyjności turystycznej gminy, zwłaszcza dla obcokrajowców.

26. Zniszczone, zaniedbane i nie oznakowane miejsca, mogące stanowić atrakcję turystyczną, zwłaszcza dla turystów zagranicznych. 

27. Brak poczucia bezpieczeństwa w sezonie letnim.

28. Wysokie ceny działek, ograniczające możliwości inwestowania.

29. Wysokie ceny usług.

	SZANSE

1. Finansowe środki zewnętrzne, służące rozwojowi turystyki (kwalifikacje osób prowadzących działalność, infrastruktura turystyczna, zachowanie dziedzictwa kulturowego).

2. Zakładany wzrost popytu na usługi turystyczne.

3. Włączenie ogólnopolskich mediów w promocję gminy, opartą na wykorzystaniu marketingowym nazwy miasta.

4. Zainteresowanie instytucji i firm, mogących wesprzeć ideę stworzenia w Mikołajkach krajowego ośrodka sportowo-rehabilitacyjnego dla osób niepełnosprawnych (np. PEFRON, LOTTO).

5. Modernizacja drogi krajowej nr. 16.

6. Autobus szynowy  Olsztyn -Mikołajki-Ełk.
	ZAGROŻENIA
1. Zbyt intensywny ruch turystyczny, w stosunku do chłonności środowiska,

2. Powstanie Mazurskiego Parku Narodowego.

3. Niezrealizowana koncepcja modernizacji drogi krajowej nr. 16 (nawierzchnia, szerokość, kolizyjność, obwodnica miasta).

4. Likwidacja linii kolejowej Mrągowo –Mikołajki - Ełk.

5. Brak międzynarodowych połączeń komunikacyjnych.

6. Brak środków w budżecie gminy na dofinansowanie i prefinansowanie projektów, z funduszy europejskich.

7. Brak zmian w prawie, wspierającym prowadzenie działalności turystycznej (np. własność akwenów wodnych).

8. Niestabilny system podatkowy.


LOKALNA PRZEDSIĘBIORCZOŚĆ I AKTYWNOŚĆ SPOŁECZNA.

	MOCNE STRONY

1. Stały wzrost ilości podmiotów gospodarczych, działających przede wszystkim w sektorze szeroko rozumianych usług.

2. Położenie i walory środowiska naturalnego gminy, jako atrakcyjnego miejsca wypoczynku.

3. Tereny, nadające się pod inwestycje – przede wszystkim w sferze usług turystycznych zabudowy mieszkaniowo-rekreacyjnej.
	SŁABE STRONY
1. Wysoki poziom bezrobocia oraz niski poziom kwalifikacji zawodowych mieszkańców gminy.

2. Słaby poziom integracji środowiska przedsiębiorców oraz niski poziom aktywności społecznej mieszkańców gminy.

3. Jednostronny (turystyka) kierunek rozwoju gminy.

4. Brak planu ogólnego zagospodarowania przestrzennego gminy oraz oferty inwestycyjnej gminy.

5. Brak uzbrojenia terenów, mogących stanowić atrakcyjne miejsca lokalizacji inwestycji oraz budownictwa mieszkaniowo-rekreacyjnego.

6. Brak systemu wspierania lokalnej przedsiębiorczości, tworzącej nowe miejsca pracy.

7. Brak systemu poręczeń kredytowych dla osób rozpoczynających działalność gospodarczą. 

8. Brak kapitału lokalnego.

	SZANSE

1. Uzyskanie statusu uzdrowiska.

2. Ustawa o partnerstwie publiczno-prywatnym.

3. Ustawa o działalności pożytku publicznego i wolontariacie.

4. Fundusze Strukturalne UE i możliwość realizacji projektów z zakresu tzw. zatrudnienia socjalnego.

5. Włączenie gminy do ponadregionalnych i regionalnych programów rozwoju.


	ZAGROŻENIA
1. Niestabilne prawo.

2. Biurokratyczny tryb tworzenia firm.

3. Wysokie koszty pracy.


ZARZĄDZANIE GMINĄ I WSPÓŁPRACA PARTNERÓW LOKALNYCH

	MOCNE STRONY

1. Istnienie na terenie gminy kilku silnych, o znaczącej pozycji w kraju organizacji pozarządowych.

2. Partnerstwo publiczno - prywatno-społeczne jako jedne z priorytetów rządu i władz wojewódzkich.

3. Współpraca z miastami partnerskimi – możliwość wykorzystania wzorów dobrych praktyk. 
	SŁABE STRONY
1. Brak współpracy różnych środowisk na terenie gminy (przedsiębiorcy – samorząd - organizacje obywatelskie).

2. Niski poziom integracji i aktywności społeczności mieszkańców oraz np. przedsiębiorców, działających w sferze turystyki.

3. Brak programu  ze strony samorządu, do włączania różnych środowisk w proces zarządzania i realizacji zadań własnych gminy.

4. Słabe wykorzystanie nowoczesnych narzędzi informatycznych w zarządzaniu gminą.

5. Brak standaryzacji usług, za które odpowiada samorząd.

6. Niskie kwalifikacje urzędników i ograniczony stopień umiejętności wykorzystywania pojawiających się szans i możliwości (np. współpraca regionalna, fundusze zewnętrzne, inicjatywy ponadregionalne).

7. Duża zależność budżetu gminy od dotacji i subwencji.

8. Zbyt niski poziom wykorzystywania nowoczesnych metod zarządzania (planowanie operacyjne, budżet zadaniowy) oraz współpracy samorządów na poziomie regionalnym (powiat, województwo).

9. Słaby przepływ informacji w relacji samorząd – społeczność lokalna.

10. Brak programu wspierania lokalnej przedsiębiorczości pod kątem tworzenia nowych miejsc pracy. 

	SZANSE

1. Wprowadzenie standardów jakości usług i procedur organizacyjnych i uzyskanie przez UMiG normy ISO.

2. Utworzenie lokalnej organizacji, skupiającej przedsiębiorców działających w sferze turystyki.

2. Ustawa o organizacjach pożytku publicznego oraz wdrożenie standardów unijnych w sferze zarządzania gminą i partnerstwa różnych podmiotów.

4. Konieczność opracowania przez gminę programu współpracy z organizacjami społecznymi.

3. Wdrożenie przez gminę antykorupcyjnego programu PRZEJRZYSTA GMINA.

4. Wprowadzenie podpisu elektronicznego, umożliwiającego wykorzystanie internetu do obsługi interesantów.
	ZAGROŻENIA
1. Asymetria pomiędzy zadaniami przekazywanymi samorządowi do realizacji, a wysokością środków finansowych przeznaczonych na te zadania.

2. Opóźnione regulacje prawne lub ich brak w odniesieniu do działań samorządu, finansowania jego zadań oraz wspólnej realizacji projektów z różnymi podmiotami sektora prywatnego i pozarządowego.

3. Postrzeganie pracy urzędów przez pryzmat korupcji i sporów politycznych.

4. Korupcjogenna ustawa o zagospodarowaniu przestrzennym, skazująca inwestorów na konieczność uzyskiwania decyzji administracyjnych, zależnych od dobrej woli urzędników.


2. GŁÓWNE BARIERY I CZYNNIKI PRO-ROZWOJOWE.

Tempo rozwoju społeczno-gospodarczego gminy będzie zależało od umiejętności zarówno samorządu, jak i społeczności lokalnej wykorzystywania czynników wspierających ten rozwój, jak też zdolności do likwidacji istniejących i pojawiających się barier.  

W oparciu o dokonaną analizę SWOT wyróżniono najistotniejsze elementy pro-rozwojowe oraz bariery rozwoju, zarówno w sferze społecznej jak i gospodarczej.

2.1. Czynniki pro-rozwojowe:

· kontynuacja decentralizacji państwa,

· wejście Polski do Unii Europejskiej,

· rozszerzenie oferty turystyczno-rekrecyjnej gminy

· rozwój sektora prywatnego, a przede wszystkim MSP,

· istniejące jeszcze rezerwy terenu, pozwalające na wzmocnienie podstawowych funkcji gminy (turystyka, rekreacja),

· rozbudowa i modernizacja infrastruktury technicznej.

2.2. Bariery rozwoju społeczno-gosodarczego gminy Mikołajki.

· niedostateczna ochrona i wykorzystanie środowiska naturalnego, jako czynnika kształtującego jakość życia mieszkańców i turystyczną atrakcyjność gminy,

· zbyt wolne tempo rewitalizacji przestrzeni (miasto, wsie) oraz jej niski poziom estetyki,

· niedorozwój infrastruktury technicznej,

· wysoki poziom bezrobocia i ubóstwa oraz niskie kwalifikacje zawodowe mieszkańców gminy,

· niepokrywające potrzeb, zdekapitalizowane komunalne zasoby mieszkaniowe,

· brak polityki wspierania rozwoju lokalnej przedsiębiorczości,

· brak w gospodarce gminy nowoczesnych technologii,

· niewielki, lokalny  kapitał inwestycyjny,

· wolniejszy wzrost dochodów bieżących, w stosunku do wydatków budżetu miasta,

· mała mobilność, kwalifikacje i zdolność dostosowawcza siły  roboczej,

· bierna, wolno zmieniająca się postawa konsumpcyjna znacznych grup mieszkańców gminy.

3. WYZWANIA STOJĄCE PRZED GMINĄ .

Do wytyczenia właściwego kierunku rozwoju społeczno-gospodarczego gminy niezbędne jest, oprócz sformułowania uwarunkowań tego rozwoju, także określenie najważniejszych wyzwań, którym w okresie najbliższych 10-15 lat musi sprostać zarówno władza jak i społeczność lokalna. Najważniejsze z tych wyzwań to:

· właściwe wykorzystanie integracji Polski z Unią Europejską,

· uwzględnienie zachodzących procesów globalizacji, koncentracji kapitału i środków produkcji, a także stworzenie społeczeństwa informatycznego,

· wykorzystanie szczególnej pozycji gminy, jako największego ośrodka turystycznego w regionie, o wieloletniej tradycji i renomie,

· stworzenie partnerstwa osób, środowisk, instytucji i organizacji na rzecz przyśpieszenia rozwoju gminy oraz pełnego wykorzystania jej potencjału i możliwości,

· sprostanie wysokim, dostosowanym do wymagań UE standardom ochrony i odnowy komponentów środowiska naturalnego,

· osiągnięcie trwałego, zrównoważonego, akceptowanego społecznie i bezpiecznego ekologicznie poziomu rozwoju społeczno-gospodarczego, pozwalającego osiągnąć zachodnioeuropejskie standardy jakości życia,

· pełne wykorzystanie własnego potencjału, w tym walorów położenia i środowiska przyrodniczego, do aktywizacji gospodarki gminy oraz podniesienia jej atrakcyjności inwestycyjnej,

· poprawienie – szeroko rozumianej – dostępności komunikacyjnej gminy,

· nadrobienie wieloletnich opóźnień w rozwoju infrastruktury technicznej i społecznej,

· stworzenie warunków do wszechstronnego rozwoju indywidualnego mieszkańców, w tym głownie dzieci i młodzieży oraz wyrównywanie ich szans w starcie w dorosłe życie w konkurencji z rówieśnikami w dużych ośrodków miejskich,

· wytworzenie lokalnej tożsamości, integracja mieszkańców oraz wykształcenie społeczeństwa obywatelskiego.

V. MISJA GMINY I WIZJA JEJ ROZWOJU.

1. MISJA WEDŁUG MODELU ASHRIDGE
1.1. Cztery wymiary misji

Czemu służy misja? Dlaczego istnieje? Jaka jest jej rola w rozwoju gminy, powiatu, regionu, organizacji czy firmy ?
Są to zagadnienia niezmiernej wagi. Obecnie większość jednostek samorządowych, organizacji czy firm w Stanach Zjednoczonych i Europie Zachodniej ma formalnie sformułowaną Misję (tzw. Deklarację Misji), należy jednak wyraźnie odróżnić fakt posiadania takiego dokumentu od samej misji czy jej poczucia. Utożsamienie się z misją jest istotne, jeśli członkowie społeczności lokalnej mają wierzyć w ukierunkowany rozwój swojej gminy - muszą mieć poczucie że ich gmina istnieje po to żeby coś osiągnąć.

Koncepcja Misji, jej poczucia i utożsamienia, dotyczy wszystkich aspektów, kierunków rozwoju gminy. Gdy członkowie społeczności lokalnej rozumieją i wierzą w jasno sprecyzowane cele strategiczne rozwoju jednostki samorządowej , a jednocześnie widzą jak inni wnoszą swój wkład w jej wzrost, przynosi to duży efekt motywacyjny.

Dobrze sformułowana Misja  zawiera wszystkie z niżej przedstawionych elementów:

· Cel - po co istniejemy i jaki jest sens naszego istnienia.

· Strategia - obszary naszego działania czyli pozycje jakie chcemy zajmować oraz przewagi konkurencyjne jakie posiadamy (w czym jesteśmy lepsi 
od otoczenia).

· Wartości -  w co wierzymy i co wspieramy.

· Standardy zachowań - polityka i schematy zachowań.

1.2. Misja – model Ashridge dla Gminy Mikołajki

1.2.1. Cel czyli sens naszego istnienia, główna funkcja i aspiracje:

· Gmina Mikołajki tworząca warunki do szybkiego i trwałego  podnoszenia standardu życia jej mieszkańców.

Nadrzędnym obowiązkiem gminy jest tworzenie warunków do  zaspokajania  potrzeby i aspiracji jej mieszkańców, ze szczególnym uwzględnieniem budowania szans dla ludzi młodych. Dużą wagę posiada w tym procesie  lokalna przedsiębiorczość, wykształcona w oparciu o funkcję tego terenu (turystyka). Gmina ma predyspozycje do   odgrywania roli ważnego, europejskiego regionu turystycznego, wykazując jednocześnie dbałość o poziom życia mieszkańców i swoje największe bogactwo, jakim jest bez wątpienia środowisko naturalne.

· Gmina Mikołajki  jako region całorocznej turystyki i rekreacji, atrakcyjny dla gości polskich i zagranicznych.

W celu podniesienia znaczenia gminy na turystycznej mapie Polski i Europy, należy korzystać przede wszystkim z walorów szeroko rozumianego środowiska naturalnego (przyrodniczego i kulturowego). Niezbędne jest jednak przede wszystkim wypracowanie formuły, zapewniającej „funkcjonowanie” turystyczno-rekreacyjne tego terenu przez większą część roku, a także  rozwój zaplecza (bazy noclegowa i gastronomiczna, infrastruktury turystyczna i rekreacyjno-sportowa) oraz podjęcie działań na rzecz kreowania nowego wizerunku gminy i jej nowoczesnego, konkurencyjnego produktu. Inwestycje proekologiczne również znacząco powinny ułatwić ten kierunek rozwoju.

· Gmina nowocześnie zarządzana i włączająca w ten proces partnerów społecznych.

Nowoczesny model zarządzania, wynikający także ze standardów Unii Europejskiej  (zasada subsydiarności), które musimy jak najszybciej wdrożyć zakłada  iż wszystkie problemy powinny być rozwiązywane na jak najniższym poziomie. Stąd też, konieczne jest wypracowanie modelu LOKALNEGO PARTNERSTWA, uwzględniającego rolę różnych podmiotów (sektor prywatny, pozarządowy, media itp.) zarówno w procesie podejmowania decyzji jak i realizacji działań. Tylko wtedy będziemy mieli możliwość odniesienia sukcesu i zbudowania społeczeństwa obywatelskiego. Aby tak się stało niezbędne jest porozumienie głównych „aktorów” lokalnego życia publicznego, zaakceptowanie ich autonomii i prawa do wyrażania opinii, oraz stałe poszukiwanie consensusu w sprawach istotnych dla mieszkańców gminy. 

1.2.2. Strategia czyli pozycje jakie chcemy zajmować i przewagi konkurencyjne jakie

          posiadamy.

POZYCJE, JAKIE CHCEMY ZAJMOWAĆ.

· Mikołajki  – gmina turystyczno - rolnicza, przyjazna przybywającym tu gościom i umiejętnie wykorzystująca, a jednocześnie chroniąca swoje największe bogactwo jakim jest unikalne środowisko naturalne.

· Mikołajki – gmina znana w Europie, jako całoroczny, nowoczesny, a jednocześnie rozwijający się w oparciu o lokalne tradycje ośrodek turystyczno-rekreacyjny i sportowy. 

· Władze gminy stwarzające  warunki do rozwoju małej i średniej przedsiębiorczości i aktywizacji lokalnej społeczności.

· Nowoczesna i sprawna infrastruktura techniczna gminy, zapewniająca dobre warunki do inwestowania i podnosząca trwale standard życia społeczności lokalnej.

· Bezrobocie na poziomie ok. 15%.

· Młodzi mieszkańcy gminy, po ukończeniu szkół średnich i studiów wracają do swojej „małej ojczyzny”.

· Zarządzanie gminą oparte na wypracowanych standardach lokalnego partnerstwa.

PRZEWAGI KONKURENCYJNE.

· Czyste i unikalne w skali europejskiej środowisko naturalne.  

· Położenie w centrum Krainy Wielkich Jezior.

· Liczne rezerwaty przyrody na terenie gminy i w jej bezpośrednim sąsiedztwie.

· Zróżnicowana oferta usług turystycznych (baza noclegowa, gastronomia).

· Idealne warunki do uprawiania turystyki aktywnej i szeroko pojętej rekreacji.

· Współpraca z miastami partnerskimi na Litwie, w Niemczech i we Francji.

· Ciekawe historycznie i kulturowo miejsca w najbliższym otoczeniu gminy.

· Żeglarstwo, turystyka jeździecka, rowerowa i piesza, narciarstwo śladowe i łyżwiarstwo jako najciekawsze propozycje aktywnej turystyki.

· Linia kolejowa przecinająca gminę i krzyżująca się ze szlakiem wodnym.

· Poczucie tożsamości z miastem i jego tradycją.

· Patriotyzm lokalny.

· Kultywowanie własnej tradycji.

1.2.3. Wartości czyli w co wierzymy i co chcemy osiągnąć.

Dobrobyt:

· Zmniejszenie poziomu bezrobocia.

· Wysoki poziom rozwoju gospodarczego, przede wszystkim oparty na całorocznej turystyce

· Opiekuńczy charakter gminy, w stosunku do osób zagrożonych wykluczeniem społecznym.

· Wysoki standard życia mieszkańców gminy.

· Poczucie bezpieczeństwa.

· Bezpieczeństwo pracy.

Rozwój gminy:

· Gmina całorocznym ośrodkiem turystycznym, o znaczeniu europejskim.

· Pozytywne efekty wejścia do Unii Europejskiej.

· Długofalowa, konsekwentna polityka władzy lokalnej.

· Aktywność lokalnego sektora prywatnego.

· Przedsiębiorczość młodych ludzi.

Poczucie tożsamości z miastem i jego tradycją:

· Patriotyzm lokalny.

· Kultywowanie  tradycji.

· Utożsamianie się z miejscem zamieszkania.

· Pozytywne nastawienie ludzi młodych do miasta i pracy na jego rzecz.

Wspólne działanie:

· Wypracowanie zasad współpracy różnych środowisk na terenie gminy – lokalne partnerstwo.

· Zachęcenie mieszkańców gminy do aktywności społecznej – społeczeństwo obywatelskie.

· Powodzenie wspólnych działań.

· Wspólne działanie na rzecz rozwoju gminy i poprawy  warunków życia jego mieszkańców.

Tolerancja:

· Poszanowanie poglądów, religii, orientacji politycznych innych niż własne.

· Uznanie zasady, że w kwestii wyznawanych poglądów nie ma poglądów lepszych czy gorszych.

Otwartość:

· Decyzje władz lokalnych są znane i akceptowane przez społeczność gminy.

· Chęć rozmowy wszystkich partnerów lokalnych.
Uczciwość:

· Przestrzeganie przepisów prawa;

· Brak korupcji;

· Bezinteresowność.

1.2.4. Standardy zachowań.

Profesjonalne wykonywanie zadań przez władzę lokalną:

· Długofalowa i stabilna gospodarczo polityka władz lokalnych.

· Jawny proces podejmowania decyzji oparty na zasadach demokratycznych.

· Uczciwość i obiektywność w podejmowaniu decyzji.

· Uzasadnianie podejmowanych działań – umożliwienie skonfrontowania ich 
z opinią społeczności lokalnej.

· Odejście przedstawicieli politycznych od przedkładania interesów swoich ugrupowań nad potrzeby społeczności lokalnej.

· Racjonalne gospodarowanie środkami publicznymi.

· Umiejętne wykorzystanie szans, jakie daje integracja europejska.

Sprzyjanie władz miasta rozwojowi przedsiębiorczości:

· Stworzenie sprzyjających warunków do rozwoju lokalnej przedsiębiorczości.
· Wspieranie małej i średniej przedsiębiorczości poprzez łagodną politykę podatkową oraz niskie opłaty lokalne.
Konsultowanie decyzji władz z mieszkańcami:

· Szerszy udział przedsiębiorców i organizatorów rynku pracy przy podejmowaniu decyzji gospodarczych mających wpływ na rozwój gminy.

· Udział społeczności lokalnej w formułowaniu kierunków rozwoju gminy.

· Sięganie do opinii społecznej przed podjęciem  przez samorząd ważnych dla gminy decyzji.

Informowanie społeczeństwa o działaniach władz lokalnych:

· Bieżące informacje o podejmowanych przez władzę lokalną działaniach.

· Udoskonalenie przepływu informacji pomiędzy samorządem, a środowiskiem biznesu oraz organizacjami pozarządowymi, jako element długofalowego programu współpracy. 

Aktywizacja młodzieży:

· Stworzenie możliwości utworzenia Młodzieżowej Rady Miejskiej.

· Organizowanie cyklicznych spotkań przedstawicieli samorządu lokalnego z młodzieżą w celu zapoznania się z ich oczekiwaniami oraz perspektywami.

· Wspieranie aktywnych grup młodzieżowych.

Przeciwdziałanie konfliktom:
· Uzyskiwanie poparcia mieszkańców dla nowych działań władz poprzez szczegółową informację oraz wskazanie pozytywnych cech danego projektu.

· Porozumienie wszystkich sił społecznych co do strategii rozwoju gminy.

· Obecność w komisjach fachowców oraz ludzi kompetentnych w danej dziedzinie;

· „Przekonywać a nie zmuszać”;

· Większa otwartość władz lokalnych i dążenie do niwelowania nieporozumień.

Dobre organizowanie pracy:

· Dokładne przygotowanie organizacyjne podejmowanych działań.

· Szczegółowe określenie odpowiedzialności za planowane działania. 

· Kontrola i rozliczanie wdrażanych projektów.

Otwartość na współpracę:

· Współpraca z władzami powiatu oraz sąsiadującymi gminami i samorządem wojewódzkim.

· Program współpracy z partnerami lokalnymi.

1.2.5. Misja Gminy Mikołajki.


W poprzednich rozdziałach omówiono mocne i słabe strony gminy oraz najistotniejsze uwarunkowania jej dalszego rozwoju. Analizy te, poparte oceną obecnego poziomu rozwoju tego obszaru pozwalają na określenie MISJI GMINY MIKOŁAJKI, jako zbiorowości jej mieszkańców, żyjących w określonych warunkach społeczno-gospodarczych tego terenu, zarządzanego przez demokratycznie wybrany samorząd. Tak określona MISJA odnosi się do celu, jaki stawia sobie przywództwo gminy, będące reprezentacją jej obywateli.


Wychodząc z powyższych założeń, DEKLARACJĘ MISJĘ GMINY MIKOŁAJKI sformułowano następująco:

Gmina Mikołajki, położona w centrum Krainy Wielkich Jezior Mazurskich to jeden z kluczowych obszarów turystyczno-rekreacyjnych w Województwie Warmińsko - Mazurskim. Wykorzystując  swoje położenie oraz unikalne w skali europejskiej walory środowiska, a także wieloletnie tradycje Gmina pełni rolę wizytówki  turystycznej kraju, oferującej przybywającym tu gościom z całego świata różnorodne formy spędzania wolnego czasu. Dynamiczny rozwój turystyki i rekreacji następuje dzięki doskonale rozwiniętej, nowoczesnej infrastrukturze turystycznej, zróżnicowanej bazie noclegowej i gastronomicznej oraz bogatej ofercie kulturalnej. 

Rozwój turystyki i rekreacji oraz wspólne działania władz lokalnych i partnerów społecznych tworzą warunki do szybkiego i trwałego wzrostu standardów życia mieszkańców gminy. Atutem regionu jest także przyjazny klimat dla rozwoju przedsiębiorczości, dzięki czemu dynamicznie rozwija się sektor małych i średnich firm. 

Wszystko to sprawia, iż Gmina Mikołajki jest najatrakcyjniejszym, pod względem jakości życia obszarem w regionie, zaspokajającym na wysokim poziomie potrzeby jego mieszkańców.

1.3. Wizja Gminy Mikołajki.


Niniejszy dokument stawia sobie za cel określenie zasad i sposobów rozwoju społeczno-gospodarczego Gminy Mikołajki do 2015 r. Aby te zasady i sposoby zdefiniować, niezbędna jest wizja, a więc docelowy wizerunek tego obszaru, akceptowany przez jego mieszkańców, a jednocześnie dający wyobrażenie o drodze jaką należy przebyć, aby wizję tę urzeczywistnić. Jej określenie to także umożliwienie samorządowi, jak i społeczności lokalnej dokonania wyborów, w jaki sposób dojść do tego wizerunku, począwszy od stanu obecnego do tego, co wyznaczono jako stan docelowy.

Co ważne - WIZJĘ rozwoju Gminy należy traktować jako swoisty cel nadrzędny wszystkich, podejmowanych działań nawet, jeżeli patrząc na nią z dzisiejszej perspektywy i dzisiejszych problemów wydaje się, iż  jest ona mało realna. 


Tak więc, traktując WIZJĘ GMINY  MIKOŁAJKI jako projekcję jej poziomu rozwoju społeczno-gospodarczego w ciągu najbliższych 12 lat, zdefiniowano ją w sposób następujący:

Gmina Mikołajki jako całoroczne centrum turystyczno-rekreacyjne regionu warmińsko-mazurskiego o znaczeniu europejskim, dająca szerokie możliwości spełniania aspiracji i dążeń jej mieszkańców, przyjazna przybywającym tu gościom i rozwijająca się zgodnie z zasadami rozwoju zrównoważonego.

Gmina Mikołajki to także modelowy przykład współdziałania władz i partnerów lokalnych, wykorzystującego atuty położenia, walory środowiska naturalnego oraz przedsiębiorczość mieszkańców do różnorodnych działań, służących stałemu podnoszeniu poziomu życia społeczności lokalnej poprzez tworzenie nowych miejsc pracy,  ograniczanie sfery wykluczenia społecznego i budowanie nowoczesnego społeczeństwa informatycznego.
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